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Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument dr vara forutsattningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sitt. De anger vad ndmnder/styrelser och forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska
gora det och hur det ska goras. Styrande dokument &r samlingsbegreppet for dessa
dokument.

Stadens grundldggande principer sasom demokratisk grundsyn, principer om méanskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsitts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har
en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners och andra intressenter vad som forvintas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkridva

ansvar nér vi inte arbetar i enlighet med vad som é&r beslutat.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter Planerande och reglerande
styrande dokument

Normgivning Riktade Planerande Reglerande

mot enskild styrande dokument styrande dokument styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna anvisning

Anvisningen innehaller bestimmelser om systematisk miljoledning och utgor stadens
gemensamma basniva for styrning av den ekologiska dimensionen. Den syftar till att
effektivisera styrningen sa att staden ska fi battre forutsittningar att minska sin

sammantagna negativa miljopaverkan samt 6ka maluppfyllelsen i gemensamma maél.

Vem omfattas av anvisningen

Anvisningen giller tillsvidare for stadens nimnder och bolagsstyrelser samt reglerar
formerna for det stadsovergripande miljéledningsarbetet.

Bakgrund

Anvisningen har tillkommit p& uppdrag av kommunfullméktige som fattade beslut om att
utveckla och implementera ett lampligt miljoledningssystem for Goteborgs Stads
verksamheter (KS 2020-04-22 §382). Beslutet motiverades av forbattringsbehov i det
systematiska miljoarbetet bade pa forvaltnings- /bolags- och Gvergripande niva.

Ett ledningssystem &r ett ramverk av systematik, struktur och kultur som en organisation
anvéander sig av for att uppna vissa mal. Systemet har ett antal samverkande bestandsdelar
och i de flesta definitioner av ledningssystem ar dessa:

ledstjarnor for det som ska uppnas till exempel vision, mal och strategier
arbetssitt, arbetsformer, processer

organisationsstruktur

roller och ansvar, delegeringsordning och beslutsvégar

rutiner, arbetsbeskrivningar

métsystem och matt

stodsystem (IT, kompetensforsorjning, ekonomistyrning med flera)

¢ organisationskultur, virderingar, gemensamma forhallningssétt

Ett miljoledningssystem dr som namnet anger utformat for att stodja verksamheten att na
mal inom den ekologiska dimensionen och minska sin negativa paverkan pa miljon.

Koppling till andra styrande dokument

Anvisningen for systematisk miljoledning ér tillika ramverk for stadens
miljoledningssystem dér flera styrande dokument har en roll; ett miljéledningssystem
formas bade med planerande och reglerande direktiv. De planerande sitter mal och
strategier for miljoarbetet medan de reglerande styr hur arbetet ska utforas. I Goteborgs
Stad dr Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram det 6vergripande planerande styrande
dokumentet pa miljdomradet tillsammans med kommunfullmaktiges budget. Dessutom
har staden program och planer som anger dnskad utveckling inom specifika omraden.
Forutom denna anvisning dr Goteborgs Stads policy for den ekologiska dimensionen av
héllbar utveckling det reglerande styrande dokumentet som innehaller allménna avsikter
och principer for miljoarbetet. Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och
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kontroll reglerar hur ndimnder och bolagsstyrelser ska leda sin verksamhet pa ett
systematiskt sitt oavsett dimension. Den har en stark koppling till anvisningens krav pa
systematik och ska ldsas tillsammans med anvisningen. Dessutom finns ett antal rutiner
som reglerar hanteringen av ett antal former av miljopaverkan.

Stodjande dokument

Stdd for anvisningens bestammelser finns i form av vég- och handledningar pa stadens
intrandt.
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Anvisning

Instruktion

Denna anvisning for systematisk miljoledning ér tillika ramverk for stadens
miljoledningssystem.

Miljoledningssystemet ska stdrka miljo- och klimatarbetet inom respektive verksamhet,
men ocksa Over organisatoriska grianser och ddrmed ge forutséttningar for hogre
uppfyllelse av stadens gemensamma malséttningar. Det ska bidra till ett ordnat samspel
mellan centralt och lokalt miljéarbete via sammanhallen uppfoljning, analys och larande,
vilket ger forutséttningar att kraftsamla i bade lokalt och centralt miljdarbete.
Anvisningen uttrycker dérfor krav pa tva nivaer: lokalt pa ndmnder och bolagsstyrelser
och deras forvaltningar och bolag, samt dvergripande pa kommunledning och Milj6- och
klimatndmnden.

Systematisk verksamhetsstyrning och ledning regleras i Goteborgs Stads riktlinje for
styrning, uppfoljning och kontroll. Denna anvisning kompletterar systematiken med
fokus pa miljoledning och ir strukturerad enligt riktlinjen och PDSA-modellen' som
anvinds som beskrivningsmodell for att fortydliga systematisk styrning. Pé sa sétt
framgér det tydligare vilka moment som kraver sdrskild hantering och vilka som bor
utforas som en del av momenten i den ordinarie verksamhetsstyrningen.

I en organisation dér beslutanderétt och arbetsfordelning delegeras inom verksamheten
ska ledningssystemet sdkerstélla att nimnden, bolagsstyrelsen utan att sjilv delta i
handléggning eller beslut, har kontroll 6ver verksamheten och darigenom kan ta det
yttersta ansvaret for den. Bestdmmelserna i denna riktlinje adresserar dérfor den instans
som har ansvaret att ta initiativ till de moment som anges; ndmnd eller styrelse dér det
ar relevant utifrén det yttersta ansvaret respektive forvaltnings-/bolagsnivan for de
moment dir ndmnd styrelse inte &r direkt involverade. For enkelhetens skull anvénds
uttrycket "Namnd och bolagsstyrelse ska med stod av forvaltnings- och bolagsledning...”
som Gverskrift for dessa bestammelser.

Motsvarande Overskrift for den centrala nivan lyder: ”Kommunstyrelsen ska med stod av
Milj6 och klimatndmnden...”. Ansvarsfordelningen for forvaltning och utveckling av
miljoledningssystemet mellan kommunstyrelsen med stod av stadsledningskontoret och
Milj6 och klimatndmnden med stdd av Miljoforvaltningen finns under en sérskild rubrik -
Sdrskilda bestimmelser for forvaltning och utveckling av miljoledningssystemet.

Bestimmelserna utgar fran vedertagna ramverk, kravstandarder eller metoder for
miljoledning. Forutom ldmpligheten i att f6lja beprovad systematik, underlittar det
efterlevnaden for de bolag och forvaltningar som redan foljer eller ar certifierade enligt
dessa ramverk/standarder.

Riktlinjen for styrning, uppfoljning och kontroll faststiller att nimnder och
bolagsstyrelser i sitt arbete med styrning, uppf6ljning och kontroll ska gora en avvagning
mellan kontrollkostnad och kontrollnytta. Detta giller &ven den systematiska
miljoledningen. Registrerande, systematiserande och rapporterande arbetsmoment som

! Forkortning for Plan, Do, Study, Act och svenskans planera, genomfora, folja upp och forbittra.
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ledningssystemet adderar ska avviagas i forhallande till organisationens nytta i form av
faktabaserade beslut, organisatoriska larande och utvecklingsformaga.

Bestammelser
1. Overgripande

1.1. Hér anges den basuppséttning bestimmelser om systematisk miljéledning som
stadens verksamheter ska tillampa. Namnder och bolagsstyrelser kan ldgga till
egna bestdmmelser for sin verksamhet under forutséttning att efterlevnaden av
anvisningen inte blir lidande.

1.2. Den gemensamma systematiken ska stodja kraftsamling i bade lokalt och
centralt miljoarbete. Dérfor ska ansvariga pé central och lokal nivé bidra till ett
valfungerande samspel och aktivt medverka i gemensam uppfoljning,
rapportering, revision och erfarenhetsutbyte.

1.3. Formerna for miljéledning ska integreras med verksamhetsstyrningen,
uppfoljningen och kontrollen som anges i Goteborgs Stads riktlinje for styrning
uppfoljning och kontroll. Det ska underlétta nédviandiga 6verviaganden och
avvigningar kopplat till samtliga tre dimensioner.>

1.4. Momenten i anvisningen ska utféras med en insats som anpassas efter
verksamhetens grad av miljopaverkan. Verksamheter med storre miljopaverkan
har tyngre ansvar i milj6ledningssystemet.

1.5. Den centrala samordningen ska i mojligaste mén avlasta forvaltningar och bolag
administrativa uppgifter till formén for de utvecklingsinriktade momenten i
miljoledningsarbetet. Gemensamma végledningar och kunskapsunderlag ska
tillgéngliggoéras och synergier efterstrévas i datainsamling, spridning av
matresultat, analys och ldrande.

1.6. Den centrala kontrollen av efterlevnaden ska ha ett uttalat stodjande och ldrande
dandamal och i mojligaste man bidra till avhjdlpande insatser kopplat till de
avvikelser i systematik som péatriffas. Revision (se 5.1b) ska préiglas av
radgivande dialog och uppfoljning, uppsikt av aterkoppling for ldrande och
spridning av goda exempel.

2 Ekologisk, social och ekonomisk.
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2. Skapa forutsattningar

2.1 Central niva

Kommunstyrelsen ska med stod av Miljé och klimatndmnden:

a. kommunicera och férankra bestimmelserna i denna anvisning for att skapa
forutséttningar for efterlevnad

b. vid behov, ta initiativ till att anvisningen revideras

c. sékerstilla att staden har en gemensam policy for den ekologiska dimensionen av
héllbar utveckling eller motsvarande.

2.2 Lokal nivé
Néamnd och bolagsstyrelse ska med stod av forvaltnings- och bolagsledning:

a. avsitta ekonomiska och personella resurser samt fordela ansvar och befogenheter
for att sikerstilla det systematiska miljoarbetet.

b. sidkerstilla att chefer och medarbetare har relevant kompetens for att utfora sina
arbetsuppgifter pé ett miljoméssigt riktigt satt.

c. sékerstilla att chefer och medarbetare har kunskap om géllande lagkrav och andra
bindande krav pd miljoomrédet som &r relevanta for arbetsuppgifterna.

3. Planering
3.1 Central niva

Kommunstyrelsen ska med stod av Miljo- och klimatndmnden:

a. Kkartldgga och bedoma betydande miljopéverkan for staden som helhet.
Bedomningen omprévas vid behov men minst i samband med ny mandatperiod.
b. faststilla gemensamma mal for den ekologiska dimensionen.?

3.2 Lokal niva

Néamnd och bolagsstyrelse ska med stod av forvaltnings- och bolagsledning:

a. utifran sitt grunduppdrag och stadens betydande miljopaverkan, kartlagga
verksamhetens direkta och indirekta miljopaverkan.

b. gora en beddmning av miljorisker och pé lampligt sitt forebygga eller planera for
hur verksamheten ska agera om olycka eller tillbud intréffar.*

c. beddma vilken miljopéverkan som dr betydande och didrmed vilka planerande och
reglerande styrande dokument som é&r viktiga att f6lja samt behovet av egna
rutiner och instruktioner. Kartliggning enligt 3.2a och bedémning av
miljopéverkan omprovas vid behov men minst i samband med ny mandatperiod.

3 1 stadsdvergripande planerande styrande dokument.
4 Se §16 i Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll.
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d. utifran verksamhetens betydande miljépaverkan och risker samt stadens
gemensamma mal och krav pa mélsittning®, prioritera miljéomal och resurser som
inkluderas i verksamhetens budget och planer.®

e. faststilla behov av interna kontroller och granskningar.’

4. Genomforande

4.1 Central niva
Kommunstyrelsen ska med stod av Miljo- och klimatndmnden:

a. samordna och stodja stadens verksamheter i arbetet med miljoledningssystemet
och stadens gemensamma mal.
b. identifiera och hantera vésentliga avvikelser ur ett hela staden-perspektiv.

4.2 Lokal niva

Néamnd och bolagsstyrelse ska med stdd av forvaltnings- och bolagsledning aktivt
folja arbetet och sikerstilla att:

a. lagkrav, andra bindande krav, rutiner och instruktioner efterlevs.
b. avvikelser hanteras och mél och atgérder korrigeras vid behov.
c. visentliga avvikelser rapporteras vidare till central niva.®

5. Uppfoljning och rapportering
5.1 Central niva
Kommunstyrelsen ska med stod av Milj6- och klimatndgmnden:

a. sammanstilla och analysera rapportering fran verksamheterna och dra slutsatser
om gemensam maluppfyllelse och stadens sammantagna miljopaverkan.

b. utfora och sammanstilla iakttagelser fran stodjande revisioner och bedoma
efterlevnad och miljoledningssystemets effektivitet for staden som helhet.

5.2 Lokal niva
Néamnd och bolagsstyrelse ska med stod av forvaltnings- och bolagsledning:

a. folja upp mél och atgirder i budget och verksamhetens planer.’
b. utvérdera effektiviteten i det systematiska miljoarbetet med utgangspunkt i
interna kontroller och granskningar. '

5 Savida kommunfullméktige har beslutat att nimnder och bolagsstyrelser ska sétta mél med ett
visst fokus men inte pa forhand formulerat malet eller forsett det med malviarde.

6 Se §14, Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll.

7Se §17, Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll.

8 Se §22, Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll.

® Se §24, Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll.

10 Se § 25, 26, Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll.
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c. sammanstdlla data och rapportera vidare till central niva enligt stadens
anvisningar!! eller andra sérskilda krav pé rapportering.'?

6. Forbattring och utveckling

6.1 Central niva
Kommunstyrelsen ska med stdd av Miljo- och klimatndmnden:

a. vid behov ta initiativ till och samordna gemensamma atgarder for att starka
milj6ledningssystemets effektivitet i forhéallande till gemensamma mal.

6.2 Lokal niva
Néamnd och bolagsstyrelse ska med stod av forvaltnings- och bolagsledningen:

a. utifrdn uppfoljning och utvardering (se 5.2) fatta beslut om &tgérder for 6kad
maluppfyllelse och/eller 6kad effektivitet i miljoledningssystemet och avsitta
nodvandiga resurser.

b. aktivt folja forbattringsarbetet ovan och vid behov korrigera det samt utvardera
om det nar avsedda effekter.

7. Sarskilda bestammelser for forvaltning och utveckling av
miljoledningssystemet

Kommunstyrelsen ska med stdd av Miljo- och klimatndmnden sékerstélla att
kommunfullméktige kan ta sitt huvudansvar for ledningssystemet.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att forvalta
miljoledningssystemet och Milj6- och klimatndmnden har ansvar att stodja
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsens roll ryms inom ordinarie uppdrag i form av att
utova uppsikt, uppfoljning och ledning och samordning. Milj6- och klimatndgmnden
ska stodja, driva och analysera efterlevnad av stadens miljoledningssystem samt
stodja kommunstyrelsen att sdkerstélla systemets effektivitet. Namnden ska
tillhandahélla stod, végledning, utbildning och stodjande revisioner.

7.1 Kommunstyrelsen ska med stdd av stadsledningskontoret:

a. ansvara for beredning av dvergripande principer och inriktning (Goteborgs
Stads policy for den ekologiska dimensionen av hallbar utveckling och
gemensamma miljomal) for beslut i kommunfullméktige
bedriva uppsikt
samordna stadens uppfoljning
d. ansvara for att bereda revideringar av miljoledningssystemet for beslut i

o

kommunfullméktige

7.2 Milj6- och klimatnémnden ska med stod av miljoforvaltningen:
a. stddja och driva efterlevnad av miljoledningssystemet
b. tillhandahalla stdd, vdgledning och utbildning till férvaltningar och bolag
c. utfora stddjande revisioner pé stadens forvaltningar och bolag

1 Se §9, Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll.
12 Ssvida kommunstyrelse eller kommunfullmiktige har beslutat om sirskild rapportering.
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d. tillhandahalla 6vergripande analyser av efterlevnad och
miljoledningssystemet effektivitet.
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